
Államreform Operatív Program 
Projekt neve : „A polgármesteri hivatalok szervezetfejlesztése a Közép- magyarországi régióban” 

Belső kommunikációs utak lerövidítését, az iktatáson kívül eső "ügyek" nyomonkövethetőségét, a szerződéses 
kötelezettségekből álló feladatok átláthatóságát fókuszba helyezve széles spektrumú szervezetfejlesztési projekt valósult meg. 

Budapest Főváros VIII. kerület Józsefvárosi Önkormányzat  1082 Budapest Baross utca 63-67. 

Igényelt támogatás 49 500 000,-Ft 

Projekt összköltség 55 000 000,-Ft 

Pályázat benyújtás dátuma 2008.10.09 

Átalakított, szervezeten belüli eljárások száma: 15 db 

Képzettek száma 102 fő 

 

 
 
 

ÁROP-3.A.1/B.-2008-0018  

„A Józsefvárosi Polgármesteri Hivatal 
szervezetfejlesztése” 

 
2010.szeptemberében a lakosság körében kutattunk:  

 
A 2010-es őszi választásokat megelőzően kutatást hajtottunk végre a lakosság 
körében a következő témakörökben: 

1. A polgármester ismertsége 
2. A politikai vezetés ismertsége a kerületben, megítélésük, a szimpátia 

mértéke 
3. A kerületi országgyűlési képviselők ismertsége, értékelése 
4. A legszimpatikusabb józsefvárosi politikus személye 
5. Ügyfélfogadási idő  
6. A kerület általános helyzetének megítélése 
7. Elégedettségi mutatók 
8. Beruházások témaköre. 

 
A kutatás során 1200 választ dolgoztunk fel, az eredményeket grafikonokkal, 
táblázatokkal szemléltetett módon foglaltuk össze és a projektbe a „Szervezeti 
megoldások bevezetése a lakosság naprakész és folyamatos tájékoztatásának 
javítására, a döntések nyilvánossá tételére” c. fejezetbe illesztettük.  
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A pályázat kiírója: 

Nemzeti Fejlesztési Ügynökség 
Cím: 1113 Budapest, Pozsonyi út 56. 
Tel.: 06-1-237-4400,  
Infovonal: 06-40-239-5277 
E-mail cím: nfu@meh.hu 
Honlap: www.nfu.hu 

 
Közreműködő Szervezet: 

VÁTI Magyar Regionális Fejlesztési   
és Urbanisztikai Nonprofit Kft.  
Cím: 1016 Budapest, Gellérthegy u. 30-32.  
Tel.: 06-1224-3100 
E-mail cím: vati@vati.hu  
Honlap: www.vati.hu  

 
Irányító Hatóság:  

Közigazgatási Reform Programok Irányító Hatósága 
Honlap: http://www.nfu.hu/krpih 
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